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durée : 2 jours ou 14 heures 
 

 
 
pré-requis : 
Microsoft Windows 

demandez la prise en charge 
par votre OPCA. 

 

 

I - Création et paramétrage des dossiers 

II - Gestion des membres et des prospects  

� Création des différentes fiches  
� Paramétrage des fiches ...  

III - Gestion des cotisations 

IV - Gestion des activités proposées 
 
V - Tenue des comptes 

VI - Gestion de la TVA 

VII - Création des mailings 

VIII - Suivi budgétaire et analytique 

IX - Liaison avec la compta, Internet, personnalisat ion 

 

 
 


