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● PARIS 

TOULOUSE ● 

● RENNES 

●  
LILLE 

●  
STRASBOURG 

CLERMONT-FD ●  
● LYON 

● NANTES 

● BORDEAUX 

MONTPELLIER ● 

NICE ● 

● BRUXELLES 

● MONACO 

● MARSEILLE 

Votre contact privilégié  :  
 

Alain Benlolo 
09 72 11 31 55 
06 70 03 75 06  

directeur général 
 

alain.benlolo@europole-formations.fr  
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uunnee  ééqquuiippee  ddee  pplluuss  ddee  4400  ffoorrmmaatteeuurrss  
à votre écoute 

 
dans les domaines de l’informatique,  
de la comptabilité et de la gestion, 

des langues vivantes, des techniques de vente,  
du management, du recrutement et du networking,  

de l’œnologie et de la sécurité électrique. 
 
 

NNooss  ffoorrmmaattiioonnss  ssoonntt  pprriisseess  eenn  cchhaarrggee  
dans le cadre de la formation professionnelle, 

du D.I.F - droit individuel à la formation -  
et de la période de professionnalisation. 

 

EEuurrooppoollee  FFoorrmmaattiioonnss est  
un centre de formation agréé 
sous le n° 93 06 045 06 06 … 

 
... dans l’organisation de  

ffoorrmmaattiioonnss  eenn  eennttrreepprriissee. 
 
 

EEuurrooppoollee  FFoorrmmaattiioonnss gère, à votre demande,  
votre dossier de financement avec votre OPCA : 

 
AFDAS, AGEFICE, AGEFOS, ANFA, C2P, FAFIEC , FAFIH, 

FAF-SAB, FIF-PL, FORCO, INTERGROS, OPCAIM, OPCALIA, 
OPCAMS, OPCA PL, OPCASSUR, PLASTIFAF, etc …
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& … 
 
Cegetel, Façonnable  Hôpital Lenval 
Mars PF France, Monaco Marine, 
Rockwell-Collins,  SBM France,  
Stroer, Sylis France … 
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I N F O R M A T I Q U E  
systèmes : Windows, MacOS, Linux, Unix 
bureautique : Word, Excel, Access, Outlook, Powerpoint, 
Filemaker ... 
internet : Internet Explorer, Outlook Express, Netscape, 
... 
multimedia : Frontpage, Dreamweaver, Flash, ... 
infographie : Photoshop, Illustrator, X’Press, Indesign ... 
cao / dao : Autocad, 3DSMax, ... 
langages : ASP, PHP, VBA, Cobol, C++, PL/SQL, Transact-
SQL, JavaScript, ..  
bdd : Oracle, SQL Server, MySQL, ... 
..., BusinessObjects, Merise, UML, ... 
 
 
C O M P T A B I L I T E  
logiciels : Ciel, EBP, Sage 
et comptabilité générale 
 

L A N G U E S  
Anglais, Italien, Espagnol, Allemand, Russe, Japonais, 
Chinois, ... 
Français langue étrangère 
 
 
R E S S O U R C E S  H U M A I N E S  
Techniques de vente, Management, Networking, 
Marketing, Coaching, ERP, Développement durable 
 
 
&  …  
Œnologie, Sécurité/habilitation électrique, Webmarketing 
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Nos formateurs assurent leurs prestations  
 

� En face à face  
� En binôme 
� En groupe, sur ou hors site 

 
� En intra, dans vos locaux 

 
� A distance 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Les formations sont personnalisées et les programmes 
adaptés au niveau et aux besoins des stagiaires. 
 
 
Les formateurs assurent un suivi par téléphone ou par e-
mail. 
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E N  I N T R A  Groupe de 1 à 6 personnes,  

Bureautique, 
Internet, 
Langues européennes, 
FLE 

385 € la journée 

Infographie, 
Multimedia, 
Comptabilité, 
Autres langues 

500 € la journée 

CAO / DAO 650 € la journée 
Systèmes, 
Langages, 
BDD 

900 à 1200 € la journée 

Œnologie 1200 € la journée 
RH 950 € la journée 
Networking 950 € la journée 
Sécurité électrique 750 € la journée  
 

 

Nos prix n’ont pas bougé depuis … 2003 ! 
 
 
Cours de langues par téléphone : séances de 20 à 30 
minutes au taux horaire de 55 €. 
 
 
NB : 
1. Nos formations sont exonérées de TVA. 
2. Une journée = 7 heures 
 

 
Nos prix sont nets ; pas de frais de déplacement. 

 
En fonction du volume horaire annuel, vous pourrez 
bénéficier d’un tarif dégressif. 
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Formation bureautique : Excel, Powerpoint 
4 stagiaires, en intra, dans leurs locaux à Paris 
4 journées (soit 28 heures) 
1540 € nets 
 
Formation Autocad 
5 stagiaires, en intra, dans leurs locaux près de Rennes 
3 journées (soit 21 heures) 
1890 € nets 
 
Formation en Anglais 
1 stagiaire, face à face dans son bureau à Antibes 
36 heures à raison de 2 heures hebdomadaires 
1980 € nets 
 
Formation en Italien 
4 stagiaires débutants, en intra, dans leurs locaux à 
Blagnac 
30 heures à raison de 2 heures hebdomadaires 
1650 € nets 

Formation en Techniques de vente 
6 stagiaires, en intra, dans leurs locaux de Nice 
2 journées (soit 14 heures) 
3000 € nets 
 
Formation à Ciel Association 
3 stagiaires, en intra, dans leurs locaux à Rouen 
2 journées (soit 14 heures) 
1050 € nets 
 
Formation à Exchange Server 2007 
2 stagiaires, en intra, dans leurs locaux à Lyon 
3 journées (soit 21 heures) 
2700 € nets 
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Formations éligibles au DIF 

Formation en face à face ou en mini-groupes, en 
Entreprise ou à votre domicile :  
Notre formateur bilingue et de la langue maternelle 
enseignée se rend sur votre lieu de travail ou à votre 
domicile pour dispenser sa formation. 
• Par séances de 1 à 2h 
• Rythme et horaire flexibles en fonction de vos 
disponibilités 
• Formation individuelle ou en petit groupe 
• Le programme est adapté aux niveaux et aux besoins 
des salariés 

 
Objectif Pédagogique :  

Initiation / Amélioration / Perfectionnement de la 
conversation et du vocabulaire usuel et professionnel 
 

 
 

Contenu personnalisé :  
Vocabulaire usuel et professionnel, compréhension, 
exercices, mise en situation, préparation à l'écrit. Le 
programme est établi sur mesure selon vos besoins. 

Rythme Conseillé :  
Un minimum de 30h vous permettra d'effectuer des 
progrès significatifs.  
Nous conseillons des séances de 2 h ou par demi-
journée une à plusieurs fois par semaine selon votre 
emploi du temps, rythme intensif ou semi intensif 
possible. 

DANS LE CADRE DE VOTRE DIF NOUS VOUS 
CONSEILLONS CETTE FORMATION PAR TRANCHE 
DE 20 HEURES 
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Durée                : 2 jours, soit 14 H 
Objectifs           : permettre aux personnes connaissant 
les bases d'Excel de réaliser des applications 
professionnelles. 
Pré-requis        : Connaissances de base d'Excel. 
Environnement : Windows Vista, Windows XP, Windows 
2000 
Versions           : Excel 2007, Excel 2003, Excel 2002, 
Excel 2000 
 

Contenu de la formation :  

• Objets graphiques  
o La barre d'outils Dessin.  
o Les différents objets.  
o Trait / ellipse / rectangle.  
o Forme automatique.  
o Zone de texte.  

o Sélection / déplacement d'objets.  
o Mise en forme des objets.  

 

o Superposition.  
o Grouper les objets.  
o Lier les objets aux cellules.  
o Imprimer les objets.  

 
 

• Validation des données  
o Afficher un message d'entrée.  
o Restriction de saisie.  
o Définir des restrictions.  
o Remplir une cellule restreinte.  
o Afficher un message d'alerte après la saisie.  

 
 

• Plan  
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o Les symboles du plan.  
o Création.  
o Modifier la structure.  
o Supprimer un plan.  
o Affichage.  
o Réduire / développer l'affichage.  

 
 

• Les listes  
o Création.  
o Ajout de fiches.  
o Déplacement dans la grille.  
o Modification / suppression des fiches.  
o Champs calculés.  
o Les filtres.  
o Les filtres élaborés.  
o Les fonctions bases de données.  
o Sous-totaux.  

 

• Tableaux croisés dynamiques  
o Création.  
o Les éléments.  

o La barre d'outils Tableau croisé dynamique.  
o Modifier un tableau croisé dynamique.  
o Utilisation des champs Page.  
o Détailler les valeurs.  
o Graphiques croisés dynamiques.  

• Table des données  
o Tables à simple entrée.  
o Tables à double entrée.  
o Effacer les valeurs.  

 
• Valeur cible  

o Généralités.  
o Utilisation.  

 
• Le solveur  

o Généralités.  
o Charger l'application.  
o Recherche d'une valeur.  
o Contraintes simples.  
o Recherche de plusieurs valeurs.  
o Contraintes complexes.  
o Durée de la recherche.  
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• Fonctions de recherche  
o La fonction RECHERCHEV.  
o Créer la table de recherche.  
o Utiliser la fonction RECHERCHEV.  
o Exemple.  

 

o La fonction RECHERCHEH.  
o Exemple.  

 
• Consolidation  

o Générer la consolidation.  
o Modifier le tableau de consolidation.  
o Mettre à jour un tableau de consolidation.  
o Ajouter / supprimer une zone source.  

 
• Personnaliser les barres d'outils  

o Supprimer un bouton.  
o Ajouter un nouveau bouton.  
o Ajouter un bouton macro.  
o Modifier l'image du bouton.  
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DUREE :   3 jours (21 heures) avec ateliers ou 2 jours                                                           
PERSONNES CONCERNEES : Responsables d’équipe  
OBJECTIFS : Savoir animer, diriger et motiver son équipe 
 
 
INTRODUCTION 
La pérennité de l’entreprise repose sur deux axes : l’axe 
technique et l’axe humain 
� manager c’est agir sur les deux pour accroître la 
performance 
 
COMPRENDRE LE FONCTIONNEMENT D’ UN GROUPE 
La dynamique du groupe (exemple du bus) : de la 
confusion à la maturité 
L’environnement et son influence 
Identification des différents niveaux d’engagement 
individuel et leur régulation 
 
 

 
 
ROLE ET RESPONSABILITES DU MANAGER 
- Définition 
- Les 4 pôles de compétence : gérer – motiver – réaliser – 
anticiper 
- Les objectifs collectifs : note de priorités et réunion 
d’information 
- Les objectifs individuels : évaluer la compétence et les 
motivations 
 
L’ ART DE LA COMMUNICATION 
- Etre un coordinateur : ne pas avoir peur de laisser 
s’instaurer le dialogue 
- Traduire les objectifs en A.C.I.E.R (actions concrètes 
identifiées échéancées réalistes) 
- Les comportements et les mots qui donnent confiance, 
qui persuadent et rendent loyal 
- Faciliter la communication entre les membres de l’équipe 
– organiser groupes et binômes  
- Donner la parole à tous – ne marginaliser personne  
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- Le fond et la forme des réunions  
 
L’ ANIMATION DE L’EQUIPE 
-Identifier son style de management : directif – persuasif – 
participatif – délégatif 
�optimisation des points positifs et axes d’amélioration 
pour les points négatifs 
- Le management par l’exemple et ses limites 
- Vers la délégation et l’autonomie 
- Les outils de contrôle 
- Les entretiens pour féliciter ou sanctionner 
- La gestion des conflits 
 
LES CLES DE LA MOTIVATION 
 
 
 

 
 
- La recherche de la symbiose entre les attentes de 
l’entreprise et celles des individus 
- Montrer sa propre motivation 
- Savoir donner des signes de reconnaissance – des 
récompenses – des sanctions 
- Quand et comment  annoncer les choix stratégiques pour 
emporter l’adhésion  
 
 
 
LES DIFFICULTES et les REPONSES 
- Le management de proximité/le management à distance  
- L’environnement difficile et/ou mouvant : savoir 
communiquer 
- La démotivation 
- En cas de crise, éviter la fuite, l’attaque et la 
manipulation� l’affirmation de soi (DESC)

 


